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Encuesta a Asistentes a Ferias y  

Exposiciones Turísticas 
 

1° Semestre 2008 
 
 
1. Introducción 
 
 
En el marco del Área de Estudios de Mercado y Estadísticas Turísticas del Ente 
de Turismo, se lleva adelante el Estudio sobre el Mercado de  Ferias y 
Congresos, cuyo objetivo es desarrollar una investigación sobre la demanda 
turística originada por las ferias y las exposiciones turísticas, su perfil y 
características.  
 
El objetivo de  dicho estudio, realizar Encuestas a Asistentes a Ferias y 
Exposiciones. 
 
 
 
 
1.1 Metodología 
 
 
Objeto de estudio: personas no residentes en la Ciudad de Buenos Aires 
asistentes a congresos. 
 
Las entrevistas son realizadas a través de un formulario estructurado con 
preguntas cerradas, el mismo se aplica al azar a las personas asistentes en el 
evento. Así mismo se realiza un conteo de la demanda total de los asistentes. 
 
Cantidad de entrevistas realizadas: Se realizaron un total de 105 entrevistas, 
entre Marzo a Junio de 2008. Asimismo, se contabilizaron a los asistentes 
residentes de la Ciudad (183). 
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1.2 Ficha Técnica 
 

Evento ECTU 2008: Encuentro de Comercialización 
Turística. 

Sede Hotel Sheraton Buenos Aires Convention Center. 

Organizador Asociación de Agencias de Viajes y Turismo de 
Buenos Aires. 

Fecha 10 de abril. 

Cantidad de 
Asistentes 

1.900. 

Evento 59º WORKSHOP LADEVI - VACACIONES DE 
INVIERNO 

Sede Marriot Plaza Hotel Buenos Aires. 

Organizador LADEVI. 

Fecha 19 de junio. 

Cantidad de 
Asistentes 

700. 

Evento ETI – Exposición Turismo de Invierno 

Sede La Rural. 

Organizador Fedecatur, Aviabue, Ferias Argentinas SA. 

Fecha 20 al 22 de abril. 

Cantidad de 
Asistentes 

15.000. 
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2. Resumen Ejecutivo 
 
o Se relevó  el  66,7% de las Ferias. El total de asistentes relevado fue  

1,64%. 
 
o Los países del resto de América fueron los más representados 

(45,0%). En segundo lugar se ubicaron los países Limítrofes y Europa 
(25.0% respectivamente cada uno de ellos). 

 
  
o En cuanto a la participación de los asistentes argentinos, se observa que 

la región más representada fue Centro (35,1%) . En  segundo lugar se 
ubico la región Noroeste (23,4%) seguida de región Noreste (16.9%). 

 
o Los asistentes argentinos optaron mayoritariamente por alojarse en 

hoteles (52.1%)  y en casa de familiares y amigos (35,6%). En cuanto al 
los asistentes extranjeros, se destaca la amplia preferencia por hoteles 
(77.8%). 

 
o El 61.0% de los asistentes argentinos  permanecieron en la ciudad 

entre 3 y 5 noches. En tanto el 44,5% los asistentes extranjeros  
entrevistados pernoctó, en la ciudad, más 3 a 5 noches. Las estadía 
promedio de los argentinos resulto de 4.85 noches, en tanto los 
extranjeros permanecieron en la ciudad 6.59 noches promedio. 

 
o Los asistentes argentinos durante el 1° semestre del 2008 gastaron un 

promedio diario de $319.71 pesos (103.13dólares), en tanto los  
extranjeros tuvieron un gasto promedio diario de $980.85 (316.40 
dólares).  

 
 
 
3. Resultados 

 
 

3.1. Lugar de Residencia. 
 
Cuadro 3.1.1. Lugar de Residencia de los asistentes a ferias y expos. Ciudad de Buenos 
Aires. 1° Semestre  2008. 

Lugar de 
Residencia % 

Residentes 52,0% 
Extranjeros 9,9% 
Argentinos 38,1% 

Total 100% 
Fuente y elaboración: Área de  Estudios de Mercado y Estadísticas Turísticas. 

Ente de Turismo, GCBA. 
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Cuadro 1.1. Lugar de Residencia de los asistentes extranjeros. Ciudad de Buenos Aires.  
1° Semestre 2008. 

País de 
Residencia % 

Resto de América 45,0% 
Países Limítrofes 25,0% 
Europa 25,0% 
Resto del Mundo 5,0% 

Total 100% 
Fuente y elaboración: Área de  Estudios de Mercado y Estadísticas Turísticas. 

Ente de Turismo, GCBA. 
 
 
 
Gráfico 3.1.1. Lugar de Residencia de los asistentes extranjeros. Ciudad de Buenos 
Aires.  1° Semestre 2008. 
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Fuente y elaboración: Área de  Estudios de Mercado y Estadísticas Turísticas. 

Ente de Turismo, GCBA. 
 
 
 
 
Cuadro 3.1.2. Lugar de Residencia de los asistentes argentinos. Ciudad de Buenos Aires. 
1° Semestre 2008. 

Región de 
Residencia % 

Centro 35,1% 
Noroeste 23,4% 
Noreste 16,9% 
Patagonia 14,3% 
Cuyo 10,3% 

Total 100% 
Fuente y elaboración: Área de  Estudios de Mercado y Estadísticas Turísticas. 

Ente de Turismo, GCBA. 
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Gráfico 3.1.2. Lugar de Residencia de los asistentes argentinos. Ciudad de Buenos Aires. 
1° Semestre 2008. 
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Centro: Buenos Aires, Córdoba, Santa Fé. 
Cuyo: Mendoza, San Juan, San Luis y La Rioja. 
Patagonia: La Pampa, Neuquén, Río Negro, Chubut. Santa Cruz, Tierra del Fuego. 
Noroeste: Salta, Jujuy, Tucumán, Catamarca y Santiago del Estero. 
Noreste: Misiones, Formosa, Chaco, Corrientes, Entre Ríos. 

 
Fuente y elaboración: Área de  Estudios de Mercado y Estadísticas Turísticas. 

Ente de Turismo, GCBA. 

 
 
 
 
3.2. Tipo de Alojamiento.  
 
 
Cuadro 3.2.1. Tipo de Alojamiento de los asistentes argentinos y extranjeros. Ciudad de 
Buenos Aires. 1° Semestre 2008. 
 

Tipo de Alojamiento Argentinos Extranjeros 

Hotel 52,1% 77,8% 
Casa familiares o amigos 35,6% 3,7% 
Vivienda Propia 4,1% 0,0% 
Appart-hotel 4,1% 3,7% 
Hostel 0,0% 7,4% 
Hospedaje 1,4% 0,0% 
Alquiler Departamento 1,4% 7,4% 
Otros (*) 1,4% 0,0% 

Total 100% 100% 
(*) Bed & Breakfast, hotel sindical.  

Fuente y elaboración: Área de  Estudios de Mercado y Estadísticas Turísticas. 
Ente de Turismo, GCBA. 
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3.3. Estadía en la Ciudad de Buenos Aires. 
 
Cuadro 3.3.1  Estadía (en noches) de los asistentes argentinos y extranjeros. Ciudad de 
Buenos Aires.  1° Semestre 2008. 
 

Estadía Argentinos Extranjeros 

0 a 2 noches 27,3% 14,8% 
3 a 5 noches 61,0% 40,7% 
Más de 5 noches 11,7% 44,5% 

Total 100% 100% 
Estadía Promedio 4,85 noches 6,59 noches 

Fuente y elaboración: Área de  Estudios de Mercado y Estadísticas Turísticas. 
Ente de Turismo, GCBA. 

 
 
3.4. Gasto de los asistentes en la ciudad. 
 
Cuadro 3.4.1. Gasto promedio diario (en pesos) de los asistentes  extranjeros y 
argentinos. Ciudad de Buenos Aires. 1° Semestre 2008. 
 

Lugar de 
Residencia 

Gasto Promedio Diario 
(en pesos)* 

Argentinos 319,71 
Extranjeros 980,85 

* Estos gastos incluyeron el alojamiento, compras, alimentación y movilidad interna. 
Fuente y elaboración: Área de  Estudios de Mercado y Estadísticas Turísticas. 

Ente de Turismo, GCBA. 

 
 
 


