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Area de Estudios de Mercado y Estadisticas
Subsecretaria de Turismo de la Ciudad de Buenos Aires

Copa Davis
22 al 24 de septiembre 2006

1. Introduccion

En el marco del Area de Estudios de Mercado y Estadisticas Turisticas de la
Subsecretaria de Turismo, se lleva adelante el Estudio sobre el Mercado de
los Deportes en la Ciudad, cuyo objetivo es desarrollar una investigacién
sobre la demanda turistica originada por los mismos, su perfil y caracteristicas.

Entre las acciones contempladas en dicho estudio, se realizan Encuestas a
Asistentes a Eventos Deportivos.

Entre el 22 y el 24 de septiembre se disputd en Buenos Aires la semifinal de la
Copa Davis entre Argentina y Australia. Al evento asistieron alrededor de
29.000 personas.

2. Resumen Ejecutivo

e E| 74% de los asistentes, fueron residentes de la Ciudad de Buenos
Aires. El 26% fueron turistas. El 81% nacionales y el 19% turistas

extranjeros.

e Del segmento de turistas nacionales el 21,6% provino de Cérdoba. El
20,9% de la Provincia de Buenos Aires. En tanto que el 18,7% de la
Provincia de Santa Fe, la region central del pais.
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Del segmento de turistas extranjeros el 42% de los entrevistados fue de

Area de Estudios de Mercado y Estadisticas
origen australiano, seguido en importancia por turista provenientes de

[}
Brasil (13%) y Paraguay (13%).
El 40,6% de los turistas nacionales pernoct6 hasta 3 noches en la

Ciudad. La estadia media para este segmento fue de 3.56 noches.

[ J
En cuanto a los turistas extranjeros el 77,6% pernoctd hasta 3 noches

en Buenos Aires, resultando una estadia promedio de 5.46 noches.

[}
El 39,5 % de los turistas nacionales se alojé en casa de familiares o

[}
amigos. El 25, 6% en hoteles de 3 estrellas y el 17,1 en hoteles de 4

estrellas.
Respecto a los turistas extranjeros, el 29% se alojé en hoteles de 3
estrellas y el 22,6% en hoteles de 4 estrellas. El 12,9% se aloj6é en casa

[}
de familiares o amigos.
El gasto medio diario de los turistas durante el evento fue de 116 pesos

para los nacionales y de 183 pesos para los extranjeros. Este gasto

[}
incluye comidas, bebidas, estacionamiento, compra de merchandising y

articulos deportivos y varios (cigarrillos, golosinas etc).
El gasto medio diario de los turistas en la Ciudad fue de 238 pesos para
los nacionales y 1032 pesos para los extranjeros. Este gasto incluye

[}
comidas, alojamiento, transporte interno, esparcimiento, compras, etc.
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3.Resultados

1. Lugar de Residencia.

Cuadro 1.1. Lugar de Residencia de los asistentes nacionales a Copa Davis. Ciudad de
Buenos Aires. Septiembre 2006.

Region %
Centro 61,2%
Patagonia 16,4%
Litoral 11,9%
Noroeste 5,2%
Cuyo 5,2%

Total 100%

Elaboracion: Area de Estudios de Mercado y Estadisticas Turisticas.
Subsecretaria de Turismo, GCBA.

Grafico 1.3. Lugar de Residencia de los asistentes argentino a Copa Davis. Ciudad de
Buenos Aires. Septiembre 2006.
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Centro: Buenos Aires, Cordoba, Santa Fé.

Patagonia: La Pampa, Neuquén, Rio Negro, Chubut. Santa Cruz, Tierra del Fuego.
Noroeste: Salta, Tucuman, Catamarca, La Rioja,.

Noreste: Misiones, Chaco, Corrientes, Entre Rios.

Elaboracién: Area de Estudios de Mercado y Estadisticas Turisticas.
Subsecretaria de Turismo, GCBA.
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Cuadro 1.2. Lugar de Residencia de los asistentes extranjeros a Copa Davis. Ciudad de
Buenos Aires. Septiembre 2006.

Pais %
Australia 41,9%
Brasil 12,9%
Paraguay 12,9%
Espafia 9,7%
Chile 6,5%
Francia 6,5%
Otros 9,6%

Total 100%

Elaboracion: Area de Estudios de Mercado y Estadisticas Turisticas.
Subsecretaria de Turismo, GCBA.

Grafico 1.2. Lugar de Residencia de los asistentes extranjeros a Copa Davis. Ciudad de
Buenos Aires. Septiembre 2006.
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Elaboracion: Area de Estudios de Mercado y Estadisticas Turisticas.
Subsecretaria de Turismo, GCBA.
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2. Tipo de Alojamiento.

Cuadro 2.1. Tipo de Alojamiento de los asistentes argentinos a Copa Davis. Ciudad de
Buenos Aires. Septiembre 2006.

Argentinos
Tipo de Alojamiento %

1 estrella 2,3%
2 estrellas 13,2%
3 estrellas 25,6%
4 estrellas 17,1%
Casa de familia/amigos 39,5%
Pension 0,7%
Otros 1,6%

Total 100%

Elaboracion: Area de Estudios de Mercado y Estadisticas Turisticas.
Subsecretaria de Turismo, GCBA.

Cuadro 2.2. Tipo de Alojamiento de los asistentes extranjeros a Copa Davis. Ciudad de
Buenos Aires. Septiembre 2006.

Extranjeros
Tipo de Alojamiento %

2 estrellas 9,7%
3 estrellas 29,0%
4 estrellas 22,6%
5 estrellas 3,2%
Apart-Hortel 6,5%
Casa de familia/amigos 12,9%
Hostel 6,5%
Pension 6,5%
Otros 3,2%

Total 100,0%

Elaboracién: Area de Estudios de Mercado y Estadisticas Turisticas.

Subsecretaria de Turismo, GCBA.
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3. Estadia en la Ciudad de Buenos Aires.

Cuadro 3. 1 Estadia (en noches) de los asistentes argentinos y extranjeros a Copa Davis.
Ciudad de Buenos Aires. Septiembre 2006.

Estadia
(en noches) | Argentinos | Extranjeros
0 a 3 noches 40,6% 77,6%
4 a 7 noches 40,6% 18,7%
Mas de 7 noches 18,8% 3,7%
Total 100% 100%

Estadia promedio 3.56 noches 5.46 noches

Elaboracion: Area de Estudios de Mercado y Estadisticas Turisticas.
Subsecretaria de Turismo, GCBA.

4.Gasto de los asistentes en el Evento.

Cuadro 4.1. Gasto promedio diario (en pesos) en el evento de los asistentes argentinos y
extranjeros a a Copa Davis. Ciudad de Buenos Aires. Septiembre 2006.

Lugarde Gasto Medio Diario

Residencia (en pesos)
Argentinos 116,19
Extranjeros 183.33

Elaboracion: Area de Estudios de Mercado y Estadisticas Turisticas.
Subsecretaria de Turismo, GCBA.

7.Gasto de los asistentes en la Ciudad.

Cuadro 4.2. Gasto promedio diario (en pesos) de los asistentes argentinos y extranjeros
a Copa Davis. Ciudad de Buenos Aires. Septiembre 2006.

Lugar de Gasto Medio Diario
Residencia (en pesos)
Argentinos 238,81
Extranjeros 1032,25

Elaboracién: Area de Estudios de Mercado y Estadisticas Turisticas.
Subsecretaria de Turismo, GCBA.
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Metodologia.

Se trata de un estudio de tipo descriptivo mediante el cual se busca
caracterizar el fendmeno del Turismo en el evento deportivo Copa Davis.

Para el abordaje del objeto de estudio se utiliza la técnica de encuesta. Este
operativo se nutre de dos instrumentos de recoleccion de datos: un
cuestionario estructurado destinado a los visitantes (turistas y excursionistas) y
otro formulario para llevar un control de los residentes de la ciudad de Buenos
Aires.

La entrevista aplicada a los turistas y excursionistas, parte de una
muestra al azar al momento de encontrarse en el lugar. Cabe seinalar que
la persona entrevistada responde por su grupo de viaje.

Las principales variables investigadas son: las de tipo socio-demograficas;
género, edad, sexo, nivel de instruccién, profesion. Lugar de residencia, motivo
del viaje, composicion del grupo, medio de arribo, tipo de alojamiento,
frecuencia de la visita, valoracion del atractivo turistico-recreativo del evento
deportivo, grado de satisfaccidon de la demanda en la prestacion de los
servicios y gasto.

Cantidad total de casos: 690

-10 -



